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Objetivo Estratégico: Fortalecer parcerias para o
desenvolvimento institucional

Areas
Responsaveis

OGE, AGE, SUPINT

Areas
Responsaveis

SUPINT, OGE, SUB

SUPINT, DGAF

Objetivo Tatico

Expandir e
qualificar as
parcerias
institucionais,
promovendo acfes
colaborativas,
intercadmbio de
experiéncias e
integracdo com
6rgaos de controle
e instituicoes
estratégicas.

Matriz de Acompanhamento - Tatico

m

Indicadores de
Desempenho

Percentual de
parcerias realizadas

Percentual de
acdes conjuntas
realizadas

Estabelecer
e manter
colaboracdes
estratégicas
com pelo menos
1 organizagéo
conduzida pela OGE
e 3 organizagtes
conduzidas pela
AGE nos proximos
24 meses.

Realizar no minimo
2 a¢des conjuntas
com entidades
parceiras,
coordenadas pela
OGE e 6 acfes
coordenadas pela
SUPINT.

Objetivo Estratégico: Aprimorar praticas e
ferramentas modernas e inovadoras

Objetivo Tatico

Atualizar e
aprimorar 0s
normativos
internos,
reforcando
transparéncia,
integridade e
alinhamento
a atuacao
institucional.

Desenvolver e
implementar
solucdes
inovadoras que
simplifiquem

processos internos

e aumentem
a eficiéncia
operacional.

Indicadores de
Desempenho

Quantidade
de normativos
atualizados

Percentual

de solucgbes

inovadoras
desenvolvidas

Atualizar pelo
menos 3 normativos
conduzido
pela SUPINT,

2 normativos
conduzido pela
OGE, e 2 normativos
conduzidos pela SUB

Desenvolver 2
solugdes inovadora
conduzidas pela
SUPINT.

Implementar
sistema junto
ao patrimoénio e
protocolo conduzido
pelo DGAF.

(Quantidade
de parcerias
realizadas+ N°
total de parcerias
planejadas)x 100

N° de a¢bes
conjuntas
realizadas+ N° total
de acdes conjuntas
planejadas)x 100

Matriz de Acompanhamento - Tatico

Formula

(N° de normativos
atualizados
+ N° total de
atualizacdes
planejadas)x100

(N° de soluctes
desenvolvidas + N°
total de solugdes
planejadas)x100



Objetivo Estratégico: Aprimorar praticas e
ferramentas modernas e inovadoras

Areas Objetivo Tatico
Responsaveis
Mapear, revisar
e padronizar
processos
organizacionais,
promovendo
integracao,
clareza de
responsabilidades e
melhoria continua.

SUB

Uniformizar os
procedimentos
correicionais,
por meio de
fluxos, protocolos
operacionais,
matrizes decisoérias
e modelos
institucionais.

CRE

Matriz de Acompanhamento - Tatico

Indicadores de
Desempenho

Indicador de Mapear 50% dos
Mapeamento de
processos da CGE.
Processos
, i 0
indice de Padronizar 90%

dos processos
correicionais até o
final do ciclo anual.

Padronizacao
Correicional (IPC).

Objetivo Estratégico: Assegurar recursos
para a gestao eficiente da CGE-RJ

Areas Objetivo Tatico
Responsaveis
Aprimorar 0s
processos de
cobranca e
responsabilizacéo,
mediante revisédo
e padronizacéo de
normativos e fluxos
internos.

ASSFACI

Automatizar e
integrar solugdes
tecnologicas para
reduzir intervencéo
manual e otimizar
monitoramento,
conciliacéo e
inscricdo em Divida
Ativa.

ASSFACI

Concluira
atualizacao dos

Percentual de ;
Normativos de

instrumentos
- Cobrancae a
regulatorios ~
) elaboracéo do
concluidos. L
Manual de Aplicacédo
de Sancoes .
Desenvolver e
implementar as
Percentual seguintes solucdes
de sistemas e de tecnologia: Rob6
automacodes de monitoramento

implementados DOERJ, Sistema de
Conciliagéo SISGRE e

Sistema Divida Ativa.

m

(Numero de
Fluxogramas
Mapeados/Numero
de Processos da
CGE)*100

(Processos
Padronizados /
Total de Processos
Analisados) x 100

Matriz de Acompanhamento - Tatico

Indicadores de .
Metas Formula
Desempenho

(Instrumentos
concluidos/
planejado)
*100

(Solucdes
implementadas /
planejado)*100

(continua)



Objetivo Estratégico: Assegurar recursos
para a gestao eficiente da CGE-RJ

Areas

Matriz de Acompanhamento - Tatico
.. Objetivo Tatico
Responsaveis

Indicadores de
Metas
Desempenho

Implementar 100%
das rotinas de
governanga do FACI-
RJ: 1- Dashboard

de arrecadacéo
Fortalecer a L
e aplicacéo dos
governancga e
NN recursos; 2-
a eficiéncia da . .
~ Relatdrios periodicos
arrecadacéo Percentual de SUDeMVisio:
do FACI-RJ, de rotinas de P ' (Rotinas
. 3- Plano anual de .
ASSFACI com rotinas governanca implementadas /
. . governanca do FACI- .
estruturadas e integracao ) planejadas)*100
A . RJ; 4- Processo
de superviséo, implementadas
4 estruturado de
monitoramento .
. y monitoramento
e integracao
. mensal; 5-
institucional. . 2
integracao
coordenada com as
Macrofuncdes; 6-
Rotina padronizada
de provocagéo a PGE.
Fomentar
mecanismos
de ingresso de ~
9 : : ~ (N° de acbes
recursos, ampliando Quantidade Desenvolver 1 acéo i ]
' g desenvolvidas +
SUPINT a efetividade de acbes para cada uma ~
. . Ly Ne° total de acdes
de penalidades desenvolvidas dessas praticas .
. planejadas)x100
contratuais, acordos

e recuperacéo de
ativos.

Objetivo Estratégico: Modernizar a infraestrutura administrativa

, Matriz de Acompanhamento - Tatico
Areas Objetivo Tatico -
Responsaveis ) Indicadores de
Desempenho
Integrar sistemas . o
. .g L (N° de integraces
institucionais para .
. N Percentual de de sistemas
ampliar a eficiéncia, . ~ Desenvolver 2 )
. o integracoes . ~ executados + N°
SUPINT a disponibilidade . integracdes de . ~
. de sistemas . total de integracdes
e a qualidade sistemas .
. ~ executados de sistemas
das informacdes
gerenciais.

planejados) x 100



Objetivo Estratégico: Aprimorar as habilidades dos servidores que
atuam nas areas que integram o Sistema de Controle Interno

Areas e eas
o Objetivo Tatico
Responsaveis
Desenvolver
competéncias
técnicas e

gerenciais dos

ESCI, AGE servidores, por

meio de programas

continuos de
capacitagéo
e formacéo

especializada.

Realizar eventos
internos tematicos,
promovendo
aprendizagem
coletiva sobre
contratacdes,
processos
operacionais
e praticas
institucionais.

DGAF

Implementar
programa
permanente de
formacédo em
correigao, incluindo
rito disciplinar,
técnicas de
coleta de provas,
entrevistas e
elaboracao de
relatério final.

CRE

Oferecer
orientacbes e
suporte técnico ao
SICIERJ, apoiando
a padronizacéo e
a qualidade das
atividades de
controle interno.

OGE

Matriz de Acompanhamento - Tatico

Indicadores de
Desempenho

N° de eventos
realizados

Proporcao dos
auditores lotados
na AGE que
cumpriram o PDPI

Indicador de
eventos

indice de
Capacitacao
Correicional (ICC).

Quantidade
de manuais/
normativos
produzidos para as
unidades setoriais

realizar 10 eventos
nos proximos 24
meses

80% dos Auditores

do Estado lotados

na AGE cumprirem
a meta do PDPI

Realizacéo de 4
eventos sobre
a tematica de
compras, e 2
eventos sobre

a tematica de
solicitacfes

operacionais, até
dezembro de 2027

Capacitar 100%
dos membros das
Comissdes de PAD.

Produzir pelo
menos um manual/
normativo nos
préoximos 24 meses

Quantidade de
eventos realizados

(Quantidade de
auditores que
cumpriram a meta
do PDPI / total de
auditores lotados
na AGE) * 100

(Quantidade
de eventos
Realizados/eventos
planejados)*100

(Servidores
Capacitados /
Total de Servidores
Ativos) x 100

Quantidade
de manuais/
normativos

produzidos para as
unidades setoriais



Areas

Responsaveis

Objetivo Estratégico: Promover a qualidade de vida no
trabalho e a valorizacao dos agentes publicos

Objetivo Tatico

Matriz de Acompanhamento - Tatico

ASSRH

ASSRH, SUPINT

ASSRH

Areas
Responsaveis

Ampliar a
conscientizacéo e
0 engajamento dos
servidores por meio
de campanhas
teméticas anuais
voltadas a saude,
ainclusdo e a
valorizagéo da vida.
Promover o
engajamento dos
servidores por
meio de praticas
de valorizagéo,
reconhecimento,
didlogo e estimulo
ao aprendizado
continuo,
fortalecendo a
cultura ética, de
integridade e 0

Indicadores de
Desempenho

Numero de Realizar pelo
campanhas menos 4
tematicas campanhas

executadas em
relacao ao total

institucionais

tematicas por ano.

planejado.
Desenvolver
4 acdes de
valorizacéo dialogo
e fortalecimento
da cultura ética
Percentual : _

5 e de integridade
de acGes de :
valorizacédo conduzidas pela

¢ SUPINT, e 4 acbes
executadas.

de valorizagéo e
desenvolvimento

profissional
desenvolvimento R dasBela
. ASSRH.
profissional.
Incentivar praticas

sustentaveis e
solidarias dentro

da instituicao,

fortalecendo a
responsabilidade
social e ambiental.

Objetivo Tatico

Percentual de

Executar no minimo
3 campanhas de

campanhas responsabilidade
sustentaveis social e

realizadas. sustentabilidade
por ano.

(Campanhas

realizadas +

Campanhas
planejadas) x 100

(Acdes realizadas +
Acdes planejadas)
x 100

(Campanhas

realizadas +

Campanhas
planejadas) x 100

Objetivo Estratégico: Aperfeicoar a gestao do desempenho

Matriz de Acompanhamento - Tatico

SUPINT

Desenvolver uma
cultura orientada
a resultados
por meio de uso

de indicadores,

Etapas concluidas
(planejamento,

Desenvolver
metodologia
de Gestédo de

definicdo de metas
€ monitoramento
constante dos
impactos

desenvolvimento,
testes e
normativos)

Desempenho
baseada em niveis
de maturidade.

Indicadores de
Desempenho

(N° de etapas
concluidas + N°
total de etapas

planejadas) x 100



Areas

Responsaveis

ASSCOM

Areas

Responsaveis

OGE

OGE

OGE, AGE

Definicao do
Objetivo Tatico

Ampliar a
visibilidade e a
capacidade de
comunicacao
institucional da

CGE RJ, por meio
do fortalecimento
da comunicacgéo
interna, da
qualificacdo dos
canais oficiais
de comunicacao
e da divulgacéo
sistematica
de resultados,
acoes e entregas
estratégicas.

Objetivo Estratégico: Promover aimagem da CGE-RJ
como instituicao de exceléncia no Controle Interno

Matriz de Acompanhamento - Tatico

Alcance dos canais
de comunicacéo
internos e
externos (Projeto
de Comunicacéo
Visual e Interativa,
Instagram, LinkedIn,
site institucional,
entre outros);

Quantidade de
produtos editoriais
publicados;

Organizacéo e
realizacéo de eventos
estratégicos de
entrega da CGE-RJ
(Plano de Integridade,
OuvERJ, Encontros
de Auditoria, entre
outros).

Executar o Projeto
de Comunicagéo
Visual e Sinalizacdo
Interna;

Ampliar, em
2026,em 10% o
alcance médio das
comunicactes
institucionais,
considerando
tratar-se de ano
eleitoral, com
limitagBes quanto
as publicacdes
externas;

Ampliar, em 2027, em
30% o alcance médio
das comunicacdes
institucionais.

mecanismos de Ouvidoria e Transparéncia

Objetivo Tatico

Promover acdes
de controle e
monitoramento da
rede de ouvidoria e
transparéncia

Fortalecer a
transparéncia
publica, ampliando
a qualidade das
informacdes ativas e
passivas no ambito
do Poder Executivo.

Aprimorar a
transparéncia
institucional da
CGE-RJ, ampliando
clareza, acesso e
comunicacdo com
a sociedade.

N° de acdes

Nivel de
transparéncia
avaliado pela

ATRICON

N° de acdes

Realizar pelo menos
2 acBes/ eventos
de integracéo / ano

Alcancar o selo
ouro na ATRICON

Realizar pelo menos
4 acdes conduzidas
pela OCE, e
elaborar 2 relatorios
de atividades
conduzidos pela AGE

Indicadores de
Desempenho

Alcance (%) =
(Alcance no periodo
atual — Alcance
no periodo-base)
/ Alcance no
periodo-base x
100; e
Producéo editorial
= Quantidade
total de materiais
publicados no ano

Objetivo Estratégico: Desenvolver e Aprimorar os

Matriz de Acompanhamento - Tatico

Indicadores de
Metas
Desempenho

Quantidade de
acOes realizadas

indice elaborado
pela ATRICON

Quantidade de
acoes realizadas



Objetivo Estratégico: Aprimorar a Integracao Institucional

Matriz de Acompanhamento - Tatico

Areas
Responsaveis

OCGE, CRE, DGAF,e
SUPINT

SUB

Areas
Responsaveis

OGE

SUPINT

Objetivo Tatico

Aprimorar a
comunicacao e o
compartilhamento
de informacgdes
entre as areas da
CGE, assegurando
a coeréncia e
sinergia das acdes
institucionais

Promover acoes de
integracéo cultural
entre as areas,
fortalecendo o senso
de pertencimento,
aidentidade
institucional e a
colaboracéo entre os
servidores.

Percentual de
acles conjuntas
realizadas entre

setores

Percentual de
acoes realizadas

Implementar 11
acOes integradas
de comunicagéo e
compartilhamento
de informacdes
entre as areas da
CGE, sendo:
2 agbes conduzidas
pelo DGAF
3 acBes conduzidas
pela OGE
2 acdes conduzidas
pela SUPINT
4 acdes conduzidas
pela CRE

Realizar pelo menos
4 acbes por ano

Objetivo Estratégico: Fortalecer o combate a

corrupcao e arecuperacao de ativos

Objetivo Tatico

Aprimorar
mecanismos
de prevencéo,
deteccdo e resposta,
reforcando préticas
de integridade,
controle e
responsabilizacao.

Monitorar e aperfeicoar
continuamente
o Programa de
Integridade,
assegurando sua
efetividade na
prevencao e no
enfrentamento de
praticas ilicitas

N° de acoes

Percentual de
acbes do Plano
de Integridade
implementadas

Realizar pelo menos
1 acdes ano

Implementar
50% do plano de
acOes do plano de
integridade

Indicadores de
Metas
Desempenho

(N° de acbes
conjuntas entre
setores realizadas
+ N° total de
acdesconjuntas
entre setores
planejadas) x 100

(N° de acbes
realizadas + N°
total de acdes

planejadas) x 100

Matriz de Acompanhamento - Tatico

Indicadores de
Desempenho

Quantidade de
acOes realizadas

(N° de acbes
do plano de
integridade

implentadas +

Ne total acdes
do plano de
integridade

planejadas) x 100
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Objetivo Estratégico: Contribuir no fomento de boas
praticas de governanca na Administracao Publica

Matriz de Acompanhamento - Tatico

Areas

o Objetivo Tatico
Responsaveis

Promover suporte
técnico ao sistema
de controle
interno e aos
orgéos publicos,
incentivando a
disseminacéo de
boas praticas de
governancae a
melhoria continua
da gestéo publica

SUPINT, AGE

Identificar, valorizar
e disseminar as
melhores praticas
de gestédo e
controle afeto a sua
area de atuacao,
estimulando
sua replicacdo e
contribuindo para a
melhoria continua da
governanca publica

SUPINT

Fortalecer a
atuacao da AGE
como suporte a

tomada de decisdo
pelos gestores

AGE

Quantidade
de canais de
comunicacao

implementados

Percentual de
acOes/eventos
executadas

Quantidade de
eventos realizados

Percentual
de atividades
executadas

Implementar um
canal integrado
de comunicagéo
para suporte e
disseminacao
de boas praticas
conduzido pela
SUPINT.

Realizar 6 acdes/
eventos até 2027,
conduzido pela AGE.

Promover um evento
de reconhecimento
e valorizagdo
da aplicacdo de
Melhores Préticas

relacionadas ao tema

Realizar 10
atividades de
avaliagcéo e/ou
consultoria até
2027 conduzido
pela AGE.

Indicadores de
Desempenho

(N° de canais de
comunicacao
implementados
+ Ne total canais
de comunicacgéo
planejados) x 100

(AcBes/eventos
executadas /
acdes/eventos
previstos no
periodo) * 100

(N° de eventos
realizados +
N° de eventos
planejados)x100

(no de atividades
executadas/no

total de atividades

previstas no
periodo) * 100

Objetivo Estratégico: Formentar o controle preventivo
Matriz de Acompanhamento - Tatico

Areas

.. Objetivo Tatico
Responsaveis

Obter a validacéo
para o Nivel 3 do
IA-CM

AGE

Percentual de

Institucionalizacéo

das atividades

essenciais do Nivel

3 do IA-CM

Obter a certificacéo
do Nivel 3 do IA-CM

até o final de 2027

Indicadores de
Desempenho

(n° de atividades
essenciais do nivel

3 institucionalizadas

/ no total de

atividades essenciais

do nivel 3) * 100

(continua)



Responsaveis

1"

Objetivo Estratégico: Formentar o controle preventivo

Matriz de Acompanhamento - Tatico

Areas Objetivo Tatico

Manter o Nivel 2 do
IA-CM alcancado
pela AGE

AGE

Elaborar politica
de gestéo da
qualidade da
atividade de

auditoria interna

AGE

Expandir acdes de
controle preventivo,
com foco na
mitigagéo de riscos
e na qualidade da
gestao.

AGE

Indicadores de
Metas
Desempenho

Percentual de
acOes executadas

Percentual de
etapas executadas

Percentual de
Trabalhos de
Controle Preventivo

Realizar 4 acbes
de relacionadas a
manutencao do
Nivel 2 até 2027

Implementar
integralmente
o Programa de
Gestao de Melhoria
da Qualidade -
PGMQ até 2027

Realizar 8 trabalhos
de controle
preventivo até 2027

(no de acbes
executadas / no de
acOes previstas) *
100

(Etapas executadas
/ total de etapas
previstas) * 100

(n° de trabalhos de
controle preventivo
concluidos / n°
total de trabalhos
de auditoria
executados) * 100
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