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Este manual foi idealizado para contribuir com o uso da 

ferramenta Redmine - CAPACITAÇÃO pelos servidores da 

Controladoria Geral do Estado – CGE-RJ, para cadastrar os 

certificados oriundos de eventos ligados à Capacitação.  

A Assessoria de Tecnologia da Informação - ASTIN em 

parceira com a Assessoria de Desenvolvimento Institucional - 

ASDIN desejam uma excelente leitura e se colocam à disposição 

para novos esclarecimentos. 
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O Redmine é um software de gerenciamento de projetos, que entre outros, foi 

produzido o Projeto Capacitação. Esse projeto permitirá que o usuário, servidor da 

CGE-RJ, possa cadastrar informações relacionadas a eventos diversos de capacitação 

e enviar os respectivos certificados para validação pela área responsável. 

 

A ferramenta atualmente encontra-se disponível na Interativa da CGE-RJ. 

  

ACESSANDO A INTERATIVA 

SERVIDORES LOTADOS NA CGE-RJ 

 

http://www.cge.rj.gov.br/interativa 

 
 

 
 
Para fazer login na interativa o servidor deverá utilizar: usuário e senha (rede) 

 

 

 
 

http://www.cge.rj.gov.br/interativa/
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Para acessar o REDMINE clicar no ícone CAPACITAÇÃO no PAINEL CGE 

 

  
 

 

 

 

ACESSANDO O REDMINE  
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Para fazer login no REDMINE, insira as seguintes informações: 

 

USUÁRIO: login (REDE)  

SENHA: senha (REDE) 

 

Clicar em Entrar 

 

 

 
 
 

Ao entrar no sistema o servidor deverá clicar em Projetos e em seguida em no ícone 

  

 

 

 
Ao clicar em Capacitação, a tela apresentará as abas pertencentes ao Projeto 

Capacitação, como a Visão Geral, Tarefas, Calendário, Notícias e outras. 
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O gestor da área de capacitação poderá incluir documentos e demais arquivos 

nesses ambientes tornando-os públicos e acessíveis aos servidores que utilizarão a 

ferramenta Projeto Capacitação. 

 

 

ABAS DO REDMINE 

 

 

Atividade - apresentará, em resumo, as 

atividades relacionadas às tarefas 

criadas dentro da Capacitação. 
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Tarefas - além de realizar uma solicitação, é o ambiente que o servidor e o gestor da 

capacitação poderão visualizar todas as tarefas criadas, bem como a situação que a 

mesma se encontra.  

 

 

 

                              O usuário poderá exportar essas informações em csv. ou pdf.     

 

 

 

Calendário - poderá apresentar eventos 

ou compromissos que serão públicos 

para os usuários.  
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Notícias - ambiente disponível para o 

gestor de capacitação postar 

informações relacionadas à capacitação 

ou demais eventos.  

 

 

 
Wiki - esse espaço é reservado para arquivar documentos diversos para consulta dos 

usuários.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Os usuários poderão realizar download dos arquivos publicados clicando no ícone  
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CRIANDO NOVA TAREFA 

 

 

Para o usuário cadastrar uma nova demanda, basta clicar no ícone + e em seguida 

NOVA TAREFA. 
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PREENCHENDO OS CAMPOS 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Título: deverá ser informada a descrição da solicitação. Ex.: Inclusão de certificado 

 

Situação: não será alterada, sempre “Encaminhada para Aprovação”. 

 

Prioridade: por padrão “Normal” 

 

Atribuído: Capacitação CGE (último item da lista de valores) 

 

Nome do Servidor: deverá ser informado o nome completo do servidor para qual a 

demanda está sendo aberta 

 

ID: deverá informar o ID do servidor para qual a demanda está sendo aberta 

 

Macroárea: deverá selecionar qual 

área da CGE o servidor pertence. 
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Área de Lotação: deverá selecionar qual área o servidor está lotado. 

 

Evento: deverá selecionar entre as opções qual o evento que o servidor participou, no 

caso de “Outro” o usuário deverá informar no campo específico qual o tipo de evento. 

 

 

 

 

 

 

 

Nome da Capacitação: deverá ser informado o nome do evento que está cadastrado 

no comprovante de participação. 

 

Modalidade: deverá selecionar o tipo de modalidade: Presencial, EAD e Semi-

Presencial. 

 

Instituição: Nome da instituição que realizou o evento. 

 

Carga Horária: deverá ser informada a quantidade de horas do evento. A 

informação deverá ser preenchida apenas com número. 

 

Após preenchimentos de todos os campos que são obrigatórios, o usuário deverá 

inserir seu comprovante de participação. 

 



Assessoria de Desenvolvimento Institucional - ASDIN  

Assessoria de Tecnologia da Informação – ASTIN 
 

 
 

 

 

 

Clicar em Escolher arquivos selecionar o seu arquivo e clicar em Abrir. 

 

O usuário poderá inserir uma “Descrição” opcional e em seguida Criar. 
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Tarefa criada, o usuário poderá acompanhar sua solicitação mediante o número 

gerado pela ferramenta, ex.: #8351. 

 

Caso o usuário necessite realizar algum comentário, basta clicar no ícone  

e inserir o texto, depois clicar em Enviar. 

 

 

 

 

 

 

Para consultar a solicitação, o usuário deverá inserir o número do seu ticket, no canto 

superior, lado direito da tela, ex.: #8351 e clicar em Enter. 
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ACESSANDO O REDMINE SERVIDORES À DISPOSIÇÃO EM 

OUTROS ÓRGÃOS E ENTIDADES 

 

http://www.projetos.cge.rj.gov.br/redmine/   

 

 

 

Clicar em Projetos  

Em seguida em Capacitação 

 

 

 

 

Ao abrir a tela, o servidor irá clicar em “Tarefas” e depois no ícone  

 

 

 

 

 

 

 

Após o preenchimento de todos os campos, o servidor deverá clicar em “Criar” 

http://www.projetos.cge.rj.gov.br/redmine/
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Tarefa criada com sucesso. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dúvidas e sugestões, entre em contato com a ASDIN, encaminhando e-mail para 

capacitacao@cge.rj.gov.br  

mailto:capacitacao@cge.rj.gov.br

